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L’union fait la force – au niveau régional

SACEN SA est une entreprise de services 

énergétiques de premier plan fondée en 2013 par 

10 communes du Jura et du Jura bernois.

Sa vision est d’ «être le partenaire régional durable 

pour relever les défis énergétiques»

Les 10 communes actionnaires ont confié à SACEN 

SA le mandat de déploiement du comptage 

intelligent en 2019.

TOP 50
sur 600 distributeurs en Suisse
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L’union fait la force – au niveau romand

Participation au plus grand projet de smart metering de Suisse

Création de Smart Data Energie SA en 2021 dans le but de 

développer une solution de traitement des données 

performante, innovante et évolutive pour l’avenir.

550’000 compteurs
22 partenaires en Suisse romande s’unissent 

pour le meilleur
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L’union fait la force – au niveau romand

Innovation et excellence :

• Haute technologie (big data)

• Maitrise de la cybersécurité

• Economies d’échelle très importantes

• Création d’emplois à valeur ajoutée
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L’union fait la force – au niveau romand

Effets d’échelle importants : Solution très attractive

L’effet d’échelle sur les coûts est très important : 

SID : env. 13’000 compteurs

SACEN SA: 36’000 compteurs

Smart Data Energie SA : 550’000 compteurs

50%
Economies sur les achats de 

compteurs regroupés
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Un effet d’échelle significatif

Prix attractif au 

profit des 

consommateurs 

finaux
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Protection des données

Les données de consommation sont traitées de manière 

totalement anonyme et sécurisée, dans le respect du cadre légal. 

Seul le service électrique compétent est en mesure d’identifier le 

consommateur à des fins de facturation.

Les données sont hébergées en Suisse.

La granularité des données enregistrées ne permet pas de 

connaitre le quotidien des consommateurs.
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Qu'est-ce qu'un compteur intelligent ?

Aussi appelés "smart meter", ces compteurs électriques permettent 

de mesurer, transmettre et enregistrer précisément la 

consommation et/ou votre production d’énergie.
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Profiter des synergies

Les compteurs d’eau, de gaz ou de chauffage à distance (CAD) peuvent être relevés à distance via le 

système de communication du compteur électrique. 

Compteur 

électrique

Plateforme de traitement des 

données

Eau

Gaz

CAD

000000
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Un élément de la stratégie énergétique 2050

En 2017, le peuple suisse

a accepté la stratégie énergétique

2050 de la Confédération, 

accompagnant la transition 

énergétique de la Suisse

La loi prévoit que d’ici fin 

2027, 80% des compteurs

domestiques soient

remplacés par des systèmes

de mesures intelligents
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A quoi sert un compteur intelligent ?

MESURER

La consommation

énergétique est

mesurée avec 

précision par le 

“smart meter”

OPTIMISER

L'analyse des données

récoltées permet d'identifier

les variations de 

consommation énergetique

les plus importantes

TRANSMETTRE

Une fois par jour, les 

données sont

automatiquement

transmises au fournisseur
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Quels sont les avantages client ?

1.Maîtrise de sa consommation 

La consommation et/ou la production d’énergie peut être

visualisée en ligne, permettant d’optimiser sa consommation

2. Démarches simplifiées

Le relevé de compteur se fait à distance et 

automatiquement, sans l’aide d’un technicien

3. Plus de transparence 

Grâce à la visualisation de votre consommation, vous 

pouvez anticiper vos coûts d’énergie
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Les questions fréquentes de clients

Que dois-je faire ?

Rien !

Nous nous occupons de 

tout 

Un technicien prendra

rendez-vous avec le client 

afin de remplacer le 

compteur

Mes données sont-elles

protégées ? 

Y-a-t'il des risques pour ma 

santé ?

Ni la relève du 

compteur ni la 

facturation ne 

changeront dans 

l’immédiat

Non

le compteur intelligent n’est 

pas dangereux pour la santé

Les compteurs répondent aux 

normes légales en vigueur:

• OApEl

• loi fédérale sur la protection 

des données

• Directives de l’AES

Oui

le compteur intelligent  

respecte votre vie privée

Le traitement des données 

récoltées se fait dans le 

respect du cadre légal

Les données sont cryptées 

et anonymes. Elles sont 

hébergées en Suisse

Les données ne sont 

accessibles que par le 

client et le fournisseur

Plusieurs technologies 

éprouvées et fortement 

réglementées sont utilisées pour 

l’envoi des données 

https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2008/226/fr
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2022/491/fr
https://www.strom.ch/fr/media/8656/download
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Les étapes de la mise en œuvre

Les clients sont 

avertis par courrier

Un technicien vient 

effectuer le remplacement

L’intervention occasionne une 

coupure de courant limitée 
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Quand et où ?

Chaque partenaire communiquera séparément aux 

consommateurs concernés la date de 

remplacement des compteurs, en fonction de 

l’avancement du déploiement.

Celui-ci commencera au début de l’année 2024
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Vidéo explicative



Merci pour votre attention

SACEN SA

Rte de Bâle 1

2800 Delémont

sacen.ch

info@sacen.ch

032 421 91 62


